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UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN

Creada por Ley N° 29304
COMISION ORGANIZADORA
CONSEJO DE COMISION ORGANIZADORA o
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA” NACIONAL DE JAEN

RESOLUCION DE CONSEJO DE COMISION ORGANIZADORA
N° 378-2025-CCO-UN]

Jaén, 06 de junio de 2025.
VISTOS:
El Informe N° 076-2025-UN]J-P/OT1, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por el Jefe de la Oficina
de Tecnologias de la Informacién, Informe N° 169-2025-UNJ/OPP, de fecha 27 de mayo de 2025,
emitido por el Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, Informe Legal N° 282-2025-
UN]J/P/OAJ-A], de fecha 02 de junio de 2025, emitido por el Jefe de Asesoria Juridica, Acuerdo
N® 480-2025-SO-CCO-UN], de Sesién Ordinaria de Consejo de Comisién Organizadora N° 022-
2025-SO-CCO-UN], de fecha 05 de junio de 2025, y;

CONSIDERANDO:

Que, conforme al 4to parrafo del Articulo 18°, de la Constitucién Politica del Estado, concordante con
el Articulo 8°, de la Ley N° 30220-Ley Universitaria, asi como con el Articulo 6° del Estatuto de la
Universidad Nacional de Jaén, el Estado reconoce la autonomia Universitaria en su régimen normativo,
de gobierno, académico, investigacién administrativo y econémico. Concordante con el Articulo 1°, de
la Ley N® 31520, Ley que establece la autonomia y la institucionalidad de las universidades peruanas;

Que, el Sr. Presidente de la Comisién Organizadora de la Universidad Nacional de Jaén, es el
personero y representante legal de la Universidad conforme a lo dispuesto por la Ley Universitaria N°
30220, tene a su cargo y a Dedicacién Exclusiva la Direccién, Conduccion y Gestion del Gobierno
Universitario en todos sus dmbitos. Y de acuerdo al Numeral 6.1.5, literal d) de la Norma Técnica
“Disposiciones para la constitucién y funcionamiento de las Comisiones Organizadoras de las
Universidades Publicas en proceso de Constitucion”, aprobado mediante Resolucion Viceministerial
N° 244-2021-MINEDU, modificado por Resolucién Viceministerial N° 055-2022-MINEDU, son
funciones del Presidente de la Comisién Organizadora, Emitir resoluciones en los ambitos de su
competencia;

Que, mediante Articulo 29° de la Ley N° 30220-Ley Universitaria, establece que: “La Comision
Organizadora tiene a su cargo la aprobacion del estatuto, reglamentos y documentos de gestién
académica y administrativa de la universidad, formulados en los instrumentos de planeamiento, asi
como su conduccién y direccién hasta que se constituyan los 6rganos de gobierno que, de acuerdo a la
Ley citada”;

Que, mediante Decreto Legislativo N°® 1412, de fecha 13 de setiembre de 2018, se aprueba la Ley de
Gobierno Digital;

Que, mediante Articulo 8° del Decreto Legislativo N° 1412, referente al ente Rector en materia de
Gobierno Digital, senala que: “La Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de
Gobierno Digital, es el ente rector en materia de gobierno digital, que comprende tecnologias digitales,
identidad digital, interoperabilidad, servicio digital, datos, seguridad digital y arquitectura digital. Dicta las
normas y establece los procedimientos en materia de gobierno digital y es responsable de su operacién y
correcto funcionamiento”;

Que, mediante Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM- SEGDI se aprobé los
Lineamientos para la formulacién del Plan de Gobierno Digital, cuyo Articulo 3° dispone que el Plan de
Gobierno Digital es el tGnico instrumento para la gestién y planificacion del Gobierno Digital de la
Administracién (03) Publica, afios, y debiendo es aprobado por el titular de la entidad para un periodo
minimo de tres ser actualizado y evaluado anualmente;
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Que, mediante Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, se crea la Plataforma Digital Unica para
Orientacién al Ciudadano, en adelante Plataforma GOB.PE, cuyo dominio en Internet es www.gob.pe,
y que se constituye como el unico punto de contacto digital del Estado Peruano con los ciudadanos y
personas en general, basado en una experiencia sencilla, consistente e intuitiva de acceso a informacién
institucional, trdmites y servicios publicos digitales. Es administrada por la Presidencia del Consejo de
Ministros a través de la Secretaria de Gobierno Digital (SEGDI);

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, se dispone la creacion de un Comité de
Gobierno Digital en cada entidad de la Administraciéon Publica;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 087-2019-PCM, de fecha 19 de marzo de 2019, se resuelve:
Articulo 1.- Modificar los Articulos 1° y 2° de la Resolucion Ministerial N® 119-2018-PCM, en los
términos siguientes:

“Articulo 1°. Creacién del Comité de Gobierno Digital

1.1 Cada entidad de la Administracién Publica debe constituir un Comité de Gobierno Digital, conformado
como minimo por:

- El/la titular de la entidad o su representante.

- El/la lider de Gobierno Digital.

- El/la responsable del drea de informidtica o quien haga sus veces.

- El/la responsable del irea de recursos humanos o quien haga sus veces.

- El/la responsable del area de atencién al ciudadano o quien haga sus veces.

- El/la Oficial de seguridad de la informacién.

- El/la responsable de drea legal o quien haga sus veces, y.

- El/la responsable del drea de planificacion o quien haga sus veces.

1.2 El Titular de la entidad puede incorporar a otros miembros al Comité de Gobierno Digital atendiendo a
las necesidades de la entidad para el cumplimiento de las politicas nacionales, sectoriales o el logro de sus
objetivos estratégicos institucionales.

Articulo 2°. De las Funciones del Comité de Gobierno Digital

El Comité de Gobierno Digital cumple, como minimo, con las siguientes funciones

a) Formular el Plan de Gobiemo Digital en coordinacién con los 6érganos, unidades orginicas,
programas y/o proyectos de la entidad.

b) Liderar y dirigir el proceso de transformacién digital en la entidad.

c) Evaluar que el uso actual y futuro de las tecnologias digitales sea acorde con los cambios
tecnolégicos, regulatorios, necesidades de la entidad, objetivos institucionales, entre otros, con miras
a implementar el Gobierno Digital.

d) Gestionar la asignacién de personal y recursos necesarios para la implementacidén del Plan de
Gobierno Digital, Modelo de Gestion Documental (MGD), Modelo de Datos Abiertos
Gubernamentales y Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI) en sus Planes
Operativos Institucionales, Plan Anual de Contrataciones y otros.

e) Promover y gestionar la implementacién de estandares y buenas practicas en gestién y gobierno de
tecnologias digitales, interoperabilidad, seguridad digital, identidad digital y datos en la entidad.

f) Elaborar informes anuales que midan el progreso de la implementacion del Plan de Gobierno Digital
y evalien el desempenio del Modelo de Gestion Documental (MGD), Modelo de Datos Abiertos
Gubernamentales y Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI).

g) Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacion del gobierno digital,
interoperabilidad, seguridad de la informacion y datos abiertos en las entidades publicas.

h) Promover el intercambio de datos, informacién, software puiblico, asi como la colaboracién en el
desarrollo de proyectos de digitalizacién entre entidades.
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Gestionar, mantener y documentar el Modelo de Gestion Documental (MGD), Modelo de Datos
Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién (SGSI) de la
entidad.

Promover la conformacién de equipos multidisciplinarios dgiles para la implementacién de proyectos
e iniciativas de digitalizacion de manera coordinada con los responsables de 6rganos y unidades
organicas de la entidad.

Otras funciones que se le asigne en el ambito de su competencia y aquellas concordantes con la
materia.”’;

Que, mediante Decreto de Urgencia N° 006-2020, de fecha 09 de enero de 2020, Decreto de Urgencia
que crea el Sistema Nacional de Transformacién Digital;

Que, mediante inciso 1) del Articulo 9° del Decreto de Urgencia N° 006-2020, referente a los Integrantes
del Sistema Nacional Transformacién Digital establece que forman parte del Sistema Nacional de
Transformacion Digital, los Comités de Gobierno Digital de las entidades publicas a nivel nacional;

Que, mediante Articulo 53° del Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la Universidad
Nacional de Jaén, aprobado con Resolucion N® 337-2020-CO-UNY], de fecha 21 de octubre de 2020,
establece que: “La Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTT), es responsable de los procesos de
disenio, desarrollo, adquisicién, implementacién, integracién, mantenimiento, documentacion y
evaluacion de los sistemas de informacion y la infraestructura tecnolégica de la UNJ”. Asimismo,
mediante Articulo 54°, referente a las Funciones de la Oficina de Tecnologia de la Informacion, entre las
que se puede citar: b) Identificar y evaluar necesidades y oportunidades de aplicacién de las TIC a nivel
institucional; d) Elaborar, ejecutar, evaluar y actualizar el Plan Estratégico de Tecnologias de
Informacién (PETI) de la universidad, en armonia con el Plan Estratégico Institucional, entre otras;

Que, mediante Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, de fecha 19 de febrero de 2021, Decreto Supremo
que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Gobierno Digital, y establece disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y
medios electrénicos en el procedimiento administrativo;

Que, mediante numeral 3.1 del Articulo 3° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412, senala que:
“La Gobernanza digital, es el conjunto de roles, estructuras, procesos, herramientas y normas para
articular, dirigir, evaluar y supervisar el uso y adopcion de las tecnologias digitales y datos en el Estado
Peruano y el proceso de transformacién digital en el pais”;

Que, mediante numeral 4.2 del Articulo 4° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412, establece
que: “El Comité de Gobierno Digital es el mecanismo de gobernanza a nivel institucional en las
entidades publicas y su actuar se rige de conformidad con lo establecido en el Decreto de Urgencia N°
006-2020, Decreto de Urgencia que crea el Sistema Nacional de Transformacion Digital y sus normas
reglamentarias. El Comité de Gobierno Digital coordina y remite el portafolio de proyectos definido en
el Plan de Gobierno Digital a la Comisién de Planeamiento Estratégico de la entidad o la que haga sus
veces, para su evaluacion, priorizacién e incorporacién en sus instrumentos de gestion, tales como, el
plan estratégico institucional, plan anual de contrataciones y plan operativo institucional”;

Que, mediante Decreto Supremo N° 157-2021-PCM, de fecha 25 setiembre de 2021, Decreto Supremo
que aprueba el Reglamento del Decreto de Urgencia N° 006-2020, Decreto de Urgencia que crea el
Sistema Nacional de Transformacién Digital;
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Que, mediante el Articulo 13° del Reglamento del Decreto de Urgencia N° 006-2020, referente al
Comité de Gobierno y Transformacion Digital, sefiala que:

13.1 El Comité de Gobierno y Transformacién Digital es el mecanismo de gobernanza a nivel
institucional para el gobierno y transformacién digital en las entidades de la Administracion Publica,
| responsable de liderar y dirigir el proceso de transformacién digital en la entidad.

13.2 FEl Comité de Gobierno y Transformacion Digital evalia, prioriza e implementa los procesos para
la transformacién digital establecidos en el articulo 16 del presente Reglamento, en consonancia con la
Politica Nacional de Transformacién Digital.

13.3 Las entidades y empresas publicas comprendidas en el dmbito de aplicacién de la presente norma
comunican la conformacién y actualizacién de su Comité de Gobierno y Transformacién Digital
mediante comunicacién escrita dirigida a la Secretaria de Gobierno y Transformacién Digital de la

Presidencia del Consejo de Ministros;

Que, mediante Decreto Supremo N° 085-2023-PCM, se aprueba la Politica Nacional de Transformacién
Digital al 2030;

Que, mediante Resolucién N° 490-2023-CO-UN], de fecha 18 de setiembre del 2023, emitido por el
Presidente de la Comisién Organizadora de la Universidad Nacional de Jaén se aprueba la Directiva
N°002-2023-UN]J, Directiva que establece las normas para la Formulacion, Aprobacién y Actualizacion
de Documentos Internos de la Universidad Nacional de Jaén;

Que, mediante numeral 1.1 del Articulo IV, del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, sefiala que: “Las autoridades administrativas
deben actuar con respeto a la Constitucion, a la Ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén
atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas™;

Que, mediante numeral 73.3 del Articulo 73° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General, establece: “Cada Entidad es competente para realizar tareas
materiales necesarias para el eficiente camplimiento de su misién y objetivos”;

Que, mediante Resolucion de Consejo de Comisiéon Organizadora N° 248-2025-CCO-UN], de fecha 11
de abril de 2025., emitido por el Presidente de la Comisién Organizadora de la Universidad Nacional de
Jaén, se resuelve, ACTUALIZAR el COMITE DE GOBIERNO Y TRANSFORMACION DIGITAL
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN, el mismo que estarda conformado por los
siguientes profesionales:

NOMBRES Y APELLIDOS DESCRIPCION DEPENDENCIA
Dr. Severino Apolinar Risco Zapata Lider de Gobierno y Transformacion Presidente de la Comision Organizadora
Digital de la UNJ
Ing. Jorge Lenin Chavez Zufie Responsable del area de informatica o Oficina  de  Tecnologias de  la
quien haga sus veces Informacion
C.P.C. Mayra Patricia Honorio Haro | Responsable del area de Recursos Unidad de Recursos Humanos
Humanos o quien haga sus veces
Abg. Braian Alejandro Max Zegarra Responsable del drea de atencion Oficina de Secretaria General
al ciudadano o quien haga sus veces
Ing. Jorge Lenin Chavez Zuiie Oficial de Seguridad de la Informacion Oficina de  Tecnologias de la
Informacion
Abg. Marco Antonio Bermudez | Responsable del area legal o quien haga Oficina de Asesoria Juridica
Gonzales sus veces
Mg.  Oscar Oswaldo Minchola | Responsable del area de planificacion o Oficina de Planecamiento y Presupuesto
Correa quien haga sus veces
Mg. Rosa Mercedes Velasquez | Responsable del area de Calidad o quien Oficina de Gestion de la Calidad
Chavez haga sus veces
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Que, mediante Informe N° 076-2025-UNJ-P/OTI, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por el Jefe
de la Oficina de Tecnologias de la Informacién remite el Plan de Gobierno Digital (PDG) 2025-2027
de la Universidad Nacional de Jaén para su aprobacién;

Que, mediante Informe N° 169-2025-UN]J/OPP, de fecha 27 de mayo de 2025, emitido por el Jefe de
la Oficina de Planeamiento y Presupuesto concluye que el Plan de Gobierno Digital de la Universidad
Nacional de Jaén ano 2025-2027 se encuentra alineado con la politica nacional de transformacién
digital y con la visién institucional de la Universidad, que se ha cumplido con los requisitos legales y
normativos para la formulacién y presentacion, su ejecucién esta supeditada a futuras aprobaciones
presupuestarias y sustentos ante instancias superiores, se gestione activamente ante la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto y otras instancias pertinentes la asignacién de recursos adicionales para
cumplir con los objetivos del mismo y optimizando el uso de los recursos disponibles y se sustente
técnicamente en junio de 2025 las demandas adicionales de presupuesto, orientado a los objetivos
institucionales y alineados con la transformacion digital;

Que, mediante Informe Legal N° 282-2025-UNJ/P/OAJ-A], de fecha 02 de junio de 2025, emitido
por el Jefe de Asesoria Juridica opina que resulta PROCEDENTE aprobar el Plan de Gobierno Digital
de la Universidad Nacional de Jaén afio 2025-2027, que consta en el anexo de (1-62) namero de folios.
Asimismo, recomienda proceder con la aprobacién del mismo, mediante acto resolutivo respectivo;

Que, el pleno del Consejo de Comisién Organizadora de la Universidad Nacional de Jaén, en Sesion
Ordinaria N° 022-2025-SO-CCO-UNJ, de fecha 05 de junio de 2025, emite el siguiente: Acuerdo
N° 480-2025-SO-CCO-UN]J por UNANIMIDAD, APROBAR el Plan de Gobierno Digital 2025-
2027 de la Universidad Nacional de Jaén;

En uso de las facultades y atribuciones conferidas por el Articulo 18°, de la Constitucién Politica del
Per, la Ley N° 30220-Ley Universitaria, a las “Disposiciones para la Constitucién y funcionamiento
de las Comisiones Organizadoras de las Universidades Publicas en proceso de Constitucién”, aprobada
mediante Resolucién Viceministerial N° 244-2021-MINEDU, modificada con Resolucién
Viceministerial N° 055-2022-MINEDU y Resolucién Viceministerial N°® 053-2023-MINEDU, el
Estatuto de la Universidad Nacional de Jaén, aprobado mediante Resolucion N° 304-2020-CO-UN]J,
de fecha 29 de setiembre de 2020, y;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR ¢l “PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2025-2027 DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN?”, el mismo que en anexo forma parte integrante de la
presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- NOTIFICAR la presente Resolucién a las instancias correspondientes
para su conocimiento y fines.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER LA PUBLICACION en el Portal Web Institucional de la
Universidad Nacional de Jaén www.unj.edu.pe
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1. INTRODUCCION

La Universidad Nacional de Jaén (UNJ), como parte de su compromiso con la modernizacién
de la gestion publica y la transformacién digital, presenta el Plan de Gobierno Digital (PGD)
2025-2027. Este documento establece la estrategia institucional para alcanzar los objetivos de
Gobierno Digital mediante la digitalizacion de servicios, procesos y datos, utilizando

tecnologias innovadoras para brindar una educacién superior moderna y accesible.
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MARCO NORMATIVO
2.1. Gobierno Digital

v" Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

v" Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo.

v" Decreto Supremo N° 066-2011-PCM - Aprueba el Plan de Desarrollo de la Sociedad de
la Informacion en el Peri — La Agenda Digital Peruana 2.0.

v" Decreto Supremo N° 081-2013-PCM - Aprueba la Politica Nacional de Gobierno
Electrénico 2013-2017.

v" Decreto Supremo N° 083-2011-PCM - Crea la Plataforma de Interoperabilidad del Estado
Peruano (PIDE).

v Decreto Supremo N° 033-2018-PCM - Crea la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano y establece disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno Digital.

v" Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM - Dispone la creacion de un Comité de
Gobiemno Digital en cada entidad de la Administracion Pablica.

v" Decreto Legislativo N° 1412-2018 - Ley de Gobierno Digital.

v" Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI - Aprueba los
lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital.

v' Decreto de Urgencia N° 006-2020 - Crea el Sistema Nacional de Transformacion Digital.

v" Decreto Supremo N° 157-2021-PCM - Aprueba el Reglamento del Decreto de Urgencia
N° 006-2020.

v" Decreto Supremo N° 029-2021-PCM - Aprueba el Reglamento de la Ley de Gobierno
Digital.

v" Decreto Supremo N° 085-2023-PCM - Aprueba la Politica Nacional de Transformacion

Digital al 2030.

Firmas y Certificados Digitales

v

Ley N° 27269 - Ley de Firmas y Certificados Digitales (28 de mayo de 2000):

] Marco general para el uso de firmas digitales y certificados digitales.

° Reconoce la equivalencia legal entre firmas digitales y manuscritas, siempre que se
cumplan los requisitos técnicos y de seguridad.

Ley N° 27291 - Ley que permite el uso de medios electronicos para la manifestacion de

voluntad y la utilizacion de la firma electrénica (28 de junio de 2000):

° Complementa la Ley N° 27269 al garantizar la validez juridica de la manifestacion
de voluntad realizada por medios electrénicos.

° Fomenta la digitalizacion de procesos juridicos y administrativos.
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Decreto Supremo N° 052-2008-PCM - Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados

Digitales (19 de julio de 2008):

° Detalla los procedimientos y requisitos técnicos para implementar la Ley N° 27269.

° Establece las obligaciones de las entidades certificadoras y el funcionamiento de la
infraestructura de clave publica (PKI).

Decreto Supremo N° 105-2012-PCM - Modificacion del Reglamento de la Ley de Firmas

y Certificados Digitales (21 de octubre de 2012):

@ Actualiza el reglamento original para adaptarlo a avances tecnologicos y necesidades
emergentes.

° Refuerza los estandares técnicos y de seguridad.

Decreto Supremo N° 070-2011-PCM - Disposiciones para la Implementacion de la

Infraestructura Oficial de Firma Electrénica (25 de julio de 2011):

s Crea las condiciones necesarias para la implementacion de la infraestructura oficial
de firma electronica en el Peru.

® Busca garantizar la interoperabilidad entre las entidades publicas y privadas.

Decreto Supremo N° 054-2018-PCM - Aprueba la Politica Nacional de Gobierno Digital

(18 de mayo de 2018):

° Incorpora el uso de firmas y certificados digitales como herramientas clave en la
transformacion digital del Estado.

. Establece lineamientos para la digitalizacion de servicios publicos.

Decreto Supremo N° 089-2023-PCM - Fortalece la Interoperabilidad y la Infraestructura

de Firma Electrénica (12 de julio de 2023):

® Establece medidas para garantizar la seguridad y confiabilidad en el uso de firmas
electronicas.

° Promueve la integracién de las entidades puablicas en la Plataforma de

Interoperabilidad del Estado (PIDE).

Confianza Digital y Seguridad de la Informacién

v

Ley N° 27309 - Ley que incorpora los delitos informéticos al Cédigo Penal (17 de julio de

2000):

° Descripcién: Introduce y tipifica en el Codigo Penal peruano los delitos
informaticos, estableciendo sanciones para conductas ilicitas relacionadas con el uso
indebido de sistemas y datos informaticos.

Ley N° 28493 - Ley que regula el uso del correo electronico comercial no solicitado

(SPAM) (30 de marzo de 2005):
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° Descripcion: Regula el envio de correos electrénicos comerciales no solicitados,
estableciendo medidas para proteger a los usuarios de practicas de spam y
garantizando la privacidad en las comunicaciones electronicas.

Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales (3 de julio de 2011):

® Descripcion: Garantiza el derecho fundamental a la proteccion de los datos
personales, regulando su tratamiento por parte de entidades publicas y privadas para
asegurar la privacidad de los ciudadanos.

® Actualizacién:

o Decreto Supremo N° 003-2013-JUS (22 de marzo de 2013): Aprueba el
Reglamento de la Ley N° 29733, detallando las disposiciones para su correcta
aplicacion.

Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM - Uso obligatorio de la Norma Técnica

Peruana ISO NTP/IEC 27001:2014 (4 de enero de 2016):

° Descripcion: Establece el uso obligatorio de la norma ISO NTP/IEC 27001:2014 en
todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica, promoviendo la
implementacion de sistemas de gestion de seguridad de la informacion.

Decreto Legislativo N° 1412 - Ley de Gobierno Digital (13 de septiembre de 2018):

° Descripcion: Establece el marco de gobernanza del gobierno digital en el Peru,
abarcando la gestion de la identidad digital, servicios digitales, interoperabilidad,
seguridad digital y datos.

° Actualizacion:

o Decreto Supremo N° 029-2021-PCM (19 de febrero de 2021): Aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412, detallando las condiciones y

requisitos para el uso de tecnologias y medios electronicos en procedimientos

administrativos.
Decreto de Urgencia N° 007-2020 - Aprueba el Marco de Confianza Digital y dispone
medidas para su fortalecimiento (9 de enero de 2020):
® Descripcién: Establece medidas para garantizar la confianza de las personas en su
interaccion con los servicios digitales prestados por entidades publicas y
organizaciones del sector privado en el territorio nacional.
Resolucién de Secretaria de Gobierno y Transformaciéon Digital N° 007-2024-
PCM/SGTD - Aprueba la Directiva N° 002-2024-PCM/SGTD que regula el uso de la
firma digital en las entidades publicas (11 de diciembre de 2024):

®  Descripcion: Establece lineamientos para el uso obligatorio de la firma digital en las

entidades publicas, fortaleciendo la seguridad y eficiencia en los procesos

administrativos digitales.
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ENFOQUE ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD

El enfoque estratégico de la entidad esta alineado con su mision institucional, vision a futuro y
compromiso con la mejora continua, la innovacion y el servicio a la ciudadania. En el marco
del Gobierno Digital, este enfoque busca modernizar los servicios publicos, garantizar la
eficiencia operativa, fortalecer la transparencia y fomentar la participacion ciudadana, mediante

el uso estratégico de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC).

3.1. Mision
Formacion Profesional con sdlidas bases cientificas y tecnoldgicas, pertinencia social y
valores en los estudiantes; que contribuyan al desarrollo sostenible del pais, en el marco

de una gestion institucional, innovadora y de mejora continua.

3.2. Vision
Formamos lideres con competencias cientificas, tecnologicas y humanisticas para

transformar la realidad con innovacion y sostenibilidad en el contexto internacional.

3.3. Valores

v Transparencia: Actuar con claridad, apertura y rendicion de cuentas, promoviendo el
acceso a la informacién puablica y combatiendo la opacidad.

v" Responsabilidad: Asumir con seriedad las obligaciones y compromisos institucionales,
cumpliendo los objetivos con eficiencia y calidad.

v Innovacion: Fomentar una cultura de mejora continua y creatividad en los procesos,

herramientas y servicios.

v' Confianza digital: Generar seguridad y credibilidad en el uso de plataformas tecnologicas
mediante la proteccion de datos y la ciberseguridad.

v Colaboracién: Promover el trabajo articulado entre areas, entidades del Estado y actores
de la sociedad civil.

v Inclusion: Asegurar el acceso equitativo a los servicios digitales, sin exclusién por motivos
econdmicos, sociales o geograficos.

v KEtica piblica: Actuar con integridad, respeto y compromiso con los intereses del bien

comun.
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4.

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

4.1. Estructura Organizacional del Gobierno Digital

La estructura organizacional del Gobierno Digital establece los roles, responsabilidades y
mecanismos de coordinacién necesarios para implementar, gestionar y supervisar las
iniciativas digitales dentro de la entidad publica. Esta estructura permite una gestion
eficiente, alineada con los objetivos estratégicos institucionales y con las directrices

nacionales en materia de transformacion digital.

4.1.1. Comité de Gobierno y Transformacién Digital

En cumplimiento con lo dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM de
fecha 08 de mayo de 2018 y la Resolucion Ministerial N° 087-2019-PCM de fecha 19
de marzo de 2019, que aprueban las disposiciones sobre la conformacién y funciones del

Comité de Gobierno Digital.

La Universidad Nacional de Jaén (UNJ) conformé el ultimo Comité de Gobierno y
Transformacion Digital mediante Resolucién de Consejo de Comision Organizadora

N©248-2025-CCO-UNJ el 11 de abril de 2025.

Figura 1. Parte de resolucion N° 248-2025-CCO-UNIJ

5 JELVE:
ARTICULO _PRIMERO.- ACTUALIZAR ¢ COMITE DE GOBIERNO Y

TRANSFORMACION DIGITAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN, ¢l

mismo que estard conformado por los siguientes profesionales:

NOMBRES Y APELLIDOS DESCRIPCION | DEPENDENCIA
D Sevenno Apohaar Risco Zapata Lider de Gobierno y Transformacion | Presidente Je la Comision € Irganwzadoea
Dygnital de b UNJ|
Ing. Jorpe Lemin Chiver Zuic Responsable del area de nformanc o Oficna de Teenologias de by Informacion
- guien: haga sus veces 5
CP.C. Mayra Patncia Honono | laro Responsable del drea de Recursos Unidad de Recursos |lumanos
Humanos o quien hagm sus veces
Abg. Baun Mepandro Max Zegar Responsable dd drca de atencion Oficina de Seeretana General
; al cnucladano o quicn haga sus veces
Ing. Jorge Lemn Chiavez Zuiic Oficial de Seguridad de b Informacion | Oficina de 1 ecnologias de 1 Informacion
Abg. Mareo Antonio Bermudez Gonzales Responsable del drea legal o quicn haga | Oficna de \sesoria luridica s
| sus veces
Mg. Oscar Oswaldo Minchola Correa Responsable del drea de planificacion o | Ofiana de Phnmmicmo y Presupucsto
) quicn hag sus veces 5
Mg Rosa Mercedes Vebiequer Chiaver Responsable del drea de Calidad o quien | Oficina de Gestion de |a Cabidad
hagn sus veces
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Tabla 1. Comité de Gobierno Digital de acuerdo a R.M. N° 087-2019-PCM

N° DESCRIPCION DEPENDENCIA
01 | Titular de la Entidad o su Representante Presidencia de la Comision
Organizadora

02

Lider de Gobierno y Transformacién Digital

Oficina de Tecnologias de
la Informacién

03 | Responsable del area de informatica o quien haga sus | Oficina de Tecnologias de
VECes. la Informacién

04 | Responsable del area de recursos humanos o quien | Unidad de  Recursos
haga sus veces. Humanos

05 | Responsable del area de atencién al ciudadano o | Oficina de  Secretaria
quien haga sus veces General

06 | Oficial de Seguridad de la Informacion Oficina de Tecnologias de
la Informacion
07 | El responsable del area legal o quien haga sus veces | Oficina ~ de  Asesoria
Juridica
08 | El responsable del area de planificacioén o quien haga | Oficina de Planeamiento y
Sus veces. Presupuesto

09

El responsable del area de calidad o quien haga sus
veces

Oficina de Gestion de la
Calidad

El Comité de Gobierno y Transformacién Digital de la Universidad Nacional

de Jaén (UNJ) tiene las siguientes funciones alineadas con el articulo 2 de la Resolucion
Ministerial N° 087-2019-PCM.

Formular el Plan de Gobierno Digital de la UNJ

Liderar y dirigir el proceso de transformacion digital de la UNJ

Evaluar que el uso actual y futuro de las tecnologias digitales sea acorde con los
cambios tecnologicos, regulatorios, necesidades de la UNJ, objetivos
institucionales, entre otros con miras a implementar el Gobierno Digital.
Gestionar la asignacion de personal y recursos necesarios para la implementacion
del Plan de Gobierno Digital, Modelo de Gestién Documental (MGD), Modelo de
Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestién de Seguridad de la
Informacién (SGSI), en los Planes Operativos Institucionales, Plan Anual de
Contrataciones y otros.

Promover y gestionar la implementacion de estindares y buenas practicas en
gestion y gobierno de tecnologias digitales, Interoperatividad, seguridad digital,
identidad digital y datos de la UNJ.

Elaborar informes anuales que midan el progreso de la implementacion del Plan de
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Gobierno Digital.

7.  Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacién del
Gobierno Digital en la UNJ.

8. Promover el intercambio de datos e informacidn, asi como la colaboracion en el
desarrollo de proyectos de digitalizacién entre entidades.

9.  Gestionar, mantener y documentar el modelo de gestion documental, modelo de
datos abiertos, y sistema de gestion de la seguridad de la informacién de la entidad.

10. Promover la conformacion de equipos multidisciplinarios 4giles para la
implementacion de proyectos e iniciativas de digitalizacion de manera coordinada
con los responsables de 6rganos y unidades organicas de la entidad.

11. Otras funciones que se le asigne en el 4mbito de su competencia y aquellas

concordantes con la materia.

4.1.2. Estructura del area encargada de la Gestion de Tecnologias

La Universidad Nacional de Jaén (UNJ) cuenta con la Oficina de Tecnologias de la
Informacion (OTI), que depende funcional y jerarquicamente del rector.

La siguiente es una propuesta de organizacion de la Oficina de Tecnologias de la

Informacion.

Figura 2. Estructura organica de la OTI

Unidad de Administracion
de Sistemas

Unidad de Desarrollo de

Software

Unidad de Redes,
Comunicaciones y
Servidores

Informacion

== Unidad de Soporte Técnico

Oficina de Tecnologias de la
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Con Resolucién N° 337-2020-CO-UNJ, fue aprobada la nueva estructura orgénica y

el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Universidad Nacional de Jaén,

consolidando la importancia de la OTI como un 6rgano estratégico en la gestion de

tecnologias de la informacion.

Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI)

La Oficina de Tecnologias de la Informacion tiene como objetivo principal garantizar

la disponibilidad y funcionalidad de los sistemas de informacion y la infraestructura

tecnologica, alineando sus actividades con los objetivos estratégicos de la universidad.

Funciones de la Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI):

a)

g

h)

)

Organizar y conducir las redes informativas de la universidad, manteniendo en
funcionamiento el sistema de informacion y comunicacion para los procesos
universitarios de ensefianza-aprendizaje, investigacion, extension cultural,
proyeccion social y tutoria.

Identificar y evaluar necesidades y oportunidades de aplicacién de las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) a nivel institucional.
Dirigir la politica de gestion de la informacion de la universidad.

Elaborar, ejecutar, evaluar y actualizar el Plan Estratégico de Tecnologias de
Informacién (PETI) de la universidad, en armonia con el Plan Estratégico
Institucional.

Administrar las redes, servicios de voz/datos y equipos de informacién de la
universidad.

Desarrollar proyectos de implementacién de soluciones de tecnologias de la
informacién (TT) en apoyo a las areas de la universidad.

Brindar soporte tecnolégico requerido para las diversas actividades
institucionales.

Mantener actualizado el portal de transparencia en la pagina web de la
universidad.

Dar cumplimiento a las disposiciones establecidas por la Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica.

Otras funciones que le asigne el Rectorado.
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OFICIAL DE SEGURIDAD DIGITAL DE LA INFORMACION

Mediante la Resolucion de Consejo de Comision Organizadora N° 302-2025-CCO-
UNJ, de fecha 13 mayo de 2025, se designo al Oficial de Seguridad y Confianza
Digital de la Universidad Nacional de Jaén.

El Oficial de Seguridad y Confianza Digital tiene la responsabilidad de coordinar la
implementacion, operacién y mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacién (SGSI), ademas de garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los activos de informacién de la universidad, alineindose a las

politicas nacionales en seguridad digital y confianza digital.

Pagina | 14




4.2. Cumplimiento de la Regulacion Digital

4.2.1. Gobierno Digital

Tabla 2. Cumplimiento de Regulacion Digital

N° Norma Estado Descripcion
1 Resolucién Ministerial N® 119-2018- Cumplida Resolucion de Consejo
PCM, que de Comision
Dispone la creacion de un Comité de Organizadora N° 248-
Gobierno Digital en cada entidad de la 2025-CCO-UNJ el 11
Administracion Piblica. de abril de 2025.

Resolucién Ministerial N° 087-2019-PCM,
sobre los integrantes y las funciones del
Comité de Gobierno Digital

2 Decreto Supremo N° 033- 2018-PCM, que | Cumplida Figura 02
crea la Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano y establece disposiciones
adicionales para el desarrollo del Gobierno
Digital.

€ 2+ C % wwwgobpefunj k-4 % O @0 :

&% gob.pe r a]

Inicio » ElEstado ) MINEDU > UNJ

Inicio Tramites y servicios v Normas y documentos v Informacion Institucional v Contacto v
. . . -
Universidad Nacional de Jaén € Portalde ransparencia >
Somos una universidad de frontera que forma pre con d  tecr

y humanisticas, de excelencia y responsabilidad social, compremetida con el desarrollo integral de la
Region Nor Oriental del Marafion.

Conocer més sobre la entidad

Esta entidad esta migrando a Gob.pe. Visita su pdgina oficial en Universidad Nacional de Jaén iz

Figura 02. Portal web de la Universidad Nacional de Jaén
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4.2.2. Modelo de Administracion Documentaria administrativa (MAD)

N° Norma Estado Descripcion

1 Cumplida | Enuso
El Decreto Legislativo N° 1310,

publicado el 30 de diciembre de|
2016, establece medidas|
dicionales de simplificacio
dministrativa. Entre sus
disposiciones, obliga a las
entidades publicas a adecuar sus
sistemas de tramite documentario o
equivalentes para el envio
automatico de documentos
electronicos, tanto entre entidades|
como dentro de sus dreas, 6rganos
v unidades.

[Este marco normativo busca
mejorar la eficiencia, transparenciaj
e interoperabilidad en los
procedimientos administrativos
mediante el uso de tecnologias
digitales.

2 | La Resolucién de Secretaria de | Cumplida | Enuso
Gobierno Digital N.° 001-2017-
PCM/SEGDI, que aprueba el
Modelo de Gestién Documental
(MGD), ha sido modificada por
la Resolucion de Secretaria de
Gobierno Digital N.° 003-2018-
PCM/SEGDI. Esta modificacion
afecta el Articulo 4,
estableciendo que la funcién de
Responsable Directivo de la
Gestion Documental recaiga en
el Comité de Gobierno Digital de
cada entidad de la
Administracion Publica
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4.2.3.

Interoperabilidad

Tabla 3. Cumplimiento de la Interoperabilidad

NO

Norma

Estado

Descripcion

Decreto Supremo N° 083-
2011-PCM, que crea la
Plataforma Nacional de
Interoperabilidad del
Estado — PIDE

Decreto Legislativo N°
1246, que aprueba
diversas medidas de
simplificacion
administrativa.

Decreto Supremo N°® 067-
2017-PCM y  Decreto
Supremo N° 121-2017-
PCM.

Incumplida

En via de regularizacion

4.2.4. Firmas Digitales

Tabla 4. Tabla de Cumplimiento de Firmas Digitales

Norma

Estado

Descripcion

Ley N° 27269, Ley de
Firmas y Certificados
Digitales y su
Reglamento y la Ley N°
27291, Ley que permite el
uso de medios electrénicos
para la manifestacion

de
voluntad y la utilizacion de
la firma electronica.

Incumplida

En via de regularizacion
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4.2.5. Seguridad de la Informacion

Tabla 5. Cumplimiento de Regulacién en Seguridad de la Informacién
N° Norma Estado Descripcion

1 Resolucién Ministerial N° Incumplida
166-2017-PCM, que
modifica el articulo 5 de la
Resolucién Ministerial N°
004-2016-PCM.

En via de regularizacion

2 | Resolucion Ministerial N° Incumplida | En via de regularizacion
004-2016-PCM, que
aprueba el uso obligatorio
de la Norma Técnica
Peruana "ISO NTP/IEC
27001:2014
Tecnologia de la
Informacion. Técnicas de
Seguridad. Sistemas de
Gestién de Seguridad de la
Informacién.
Requisitos 2a. Edicion", en
todas las entidades
integrantes del Sistema
Nacional de Informatica.

3 | Ley N° 29733, Ley de Incumplida
Proteccion de  Datos
Personales y su
reglamento.

En via de regularizacion

4.2.6. Protocolo IPvé6

Tabla 6. Tabla de Cumplimiento de Regulacion en IPv6.
N° Norma Estado Descripcion

1 | Decreto Supremo N° 081- | Incumplida | - En via de regularizacion
2017/PCM, que aprueba la
formulacién del Plan de
Transicion al Protocolo
IPV6 en las entidades de la

Administracion Publica.
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4.2.7. Datos Abiertos

Tabla 7. Tabla de Cumplimiento de Regulacién de Datos Abiertos

NO

Norma

Estado

Descripcion

Decreto Supremo N° 016-
2017/PCM, que aprueba la
“Estrategia Nacional de
Datos Abiertos
Gubernamentales  del
Pert 2017 — 2021" y el
“Modelo de Datos
Abiertos Gubernamentales

Del Peru”

Incumplida

En via de regularizacién

4.2.8.

Software Publico

Tabla 8. Tabla de Cumplimiento de Regulacién en Software Publico

ND

Norma

Estado

Descripcion

1

Decreto Supremo N° 051-
2018-PCM, que crea el
Portal del Software Publico
Peruano y  establece
disposiciones adicionales
sobre el software Publico
Peruano.

Cumplida

Resolucion de Consejo de Comision
Organizadora N° 237-2025-CCO-
UNJ el 11 de abril de 2025.

4.2.9. Recursos Informaticos
Tabla 9. Tabla de Cumplimiento de Regulacién de Recursos Informaticos
N° Norma Estado Descripcion
1 | Resolucién Ministerial N° Cumplida Encuesta terminada

310-2013-PCM, que
autoriza la ejecucion de la
“Encuesta Nacional de
Recursos Informaticos en la

Administraciéon
Publica” (ENRIAP)
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4.2.10. Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Tabla 10. Cumplimiento de Regulacion en Transparencia Publica

N° Norma Estado Descripcion
1 Ley N° 27806, Con Resoluciéon de Consejo de Comisién
Ley . de Organizadora N° 240-2025-CCO-UNJ de
Transparencia y fecha 11 de abril de 2025 se designd al
Acceso a2 responsable ~ del  PORTAL  DE
: ’bi? Informacion TRANSPARENCIA ESTANDAR (PTE) de
Giblica

la Universidad Nacional de Jaén.

Cumplida | A la fecha se viene cumpliendo con la
actualizacion de la informacion mostrada en
el Portal de Transparencia Estandar (PTE),
al cual puede acceder desde:

https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pt
e transparencia enlaces.aspx?id _entidad=14
223

Figura 3. Portal de Transparencia de la UNJ

Transpareng‘_la [

Universidad Nacional de Jaén (UNJ)

DATOS GENERALES
o b 4 S50 B e LSRR, L e, o) e 4 ¢ Gl TCCHOres e s e i

Johe e Cticing de Tecnabogian be 1 infarmacides a0 V. derics 2alii
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4.3. Infraestructura Tecnolégica

4.3.1. Equipos de computo

La Universidad Nacional de Jaén tiene operativos 618 equipos de computo, que son utilizados

para labores administrativas y académicas por el personal administrativo, docente y estudiante.

Tabla 1. Cantidad de equipos de computo de la UNJ

AREA / OFICINA / UNIDADES

CANTIDAD

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

DECANATO DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

DEFENSORIA UNIVERSITARIA

DEPARTAMENTO ACADEMICO DE CIENCIAS BASICAS Y
APLICADAS

DEPARTAMENTO ACADEMICO DE CIENCIAS SOCIALES Y
HUMANIDADES

DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA CIVIL

37

DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA DE INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS

37

DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA FORESTAL Y
AMBIENTAL

52

DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA MECANICA Y
ELECTRICA

47

DEPARTAMENTO ACADEMICO DE TECNOLOGIA MEDICA

37

IDIRECCION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

21

DIRECCION DE CENTROS DE PRODUCCION DE BIENES Y
SERVICIOS

73

DIRECCION DE GESTION ACADEMICA

DIRECCION DE INCUBADORA DE EMPRESAS

DIRECCION DE INVESTIGACION INNOVACION Y TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

DIRECCION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

ESCUELA DE POSGRADO

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA FORESTAL Y
AMBIENTAL

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA MECANICA Y
ELECTRICA

ESCUELA PROFESIONAL DE TECNOLOGIA MEDICA

INSTITUTO DE INVESTIGACION

INSTITUTO DE INVESTIGACION EN ENERGIAS RENOVABLES

LABORATORIO DE SISTEMAS REMOTOS Y ANALISIS DE DATOS

OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
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OFICINA DE BIBLIOTECA CENTRAL 30
OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL 6
OFICINA DE CONTROL PATRIMONIAL 6
OFICINA DE COORPERACION Y RELACIONES INTERNACIONALES 3
OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD 10
OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 6
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 14
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 8
RECTORADO 6
SECRETARIA GENERAL 12
TRIBUNAL DE HONOR 3
IUNIDAD DE ABASTECIMIENTOS 17
UNIDAD DE INVESTIGACION FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD 1
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS 11
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES Y GESTION AMBIENTAL 9
UNIDAD DE TESORERIA Y CONTABILIDAD 10
UNIDAD EJECUTORA DE INVERSIONES 18
[UNIDAD FORMULADORA 2
VICERECTORADO ACADEMICO 4
VICERECTORADO DE INVESTIGACION 11
TOTAL 618

Fuente. Patrimonio Enero 2025

4.3.2. Equipos de comunicaciones

La universidad cuenta con los siguientes equipos de comunicaciones.

Tabla 2. Cantidad de equipos de comunicaciones de la UNJ

AREA / OFICINA / UNIDAD EQUIPO CANTIDAD
OFICINA DE CONTROL RUTEADOR DE 1
PATRIMONIAL RED - ROUTER
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE | RUTEADOR DE 1
LA INFORMACION RED - ROUTER
OFICINA DE COMUNICACION E| RUTEADOR DE 1
IMAGEN INSTITUCIONAL RED - ROUTER
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE | RUTEADOR DE 1
LA INFORMACION RED - ROUTER
DIRECCION DE CENTROS DE | RUTEADOR DE 1
PRODUCCION DE BIENES Y RED - ROUTER
SERVICIOS
DIRECCION DE BIENESTAR SWITCH PARA 1
UNIVERSITARIO RED
OFICINA DE CONTROL SWITCH PARA 1
PATRIMONIAL RED
OFICINA DE CONTROL SWITCH PARA 1
PATRIMONIAL RED
OFICINA DE CONTROL SWITCH PARA 1
PATRIMONIAL RED
OFICINA DE CONTROL SWITCH PARA 1
PATRIMONIAL RED

Pagina | 22



OFICINA DE CONTROL SWITCH PARA 1
PATRIMONIAL RED
OFICINA DE CONTROL SWITCH PARA 1
PATRIMONIAL RED
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE | SWITCH PARA 1
LA INFORMACION RED
UNIDAD EJECUTORA DE SWITCH PARA 1
INVERSIONES RED
DIRECCION DE CENTROS DE SWITCH PARA 1
PRODUCCION DE BIENES Y RED
SERVICIOS
DIRECCION DE CENTROS DE SWITCH PARA 1
PRODUCCION DE BIENES Y RED
SERVICIOS
DIRECCION DE CENTROS DE SWITCH PARA 1
PRODUCCION DE BIENES Y RED
SERVICIOS
OFICINA DE COMUNICACION E| SWITCH PARA 1
IMAGEN INSTITUCIONAL RED
UNIDAD DE SWITCH PARA 1
ABASTECIMIENTOS RED
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE | SWITCH PARA 1
LA INFORMACION RED
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE | SWITCH PARA 1
LA INFORMACION RED
UNIDAD DE SWITCH PARA 1
ABASTECIMIENTOS RED
UNIDAD DE RECURSOS SWITCH PARA 1
HUMANOS RED
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE S"gggé’g‘f‘* W
LA INFORMACION PUERTOS
DIRECCION DE CENTROS DE SWITCH PARA 1
PRODUCCION DE BIENES Y RED DE 8
SERVICIOS PUERTOS
34
Fuente. Patrimonio Enero 2025
4.3.3. Conectividad

Servicio de internet

Se cuenta con un servicio de internet de banda ancha con fibra éptica, con un total de 1000

Mbps, de velocidad simétrica 1/1, servicios méviles para toda la comunidad universitaria y

sedes.
Tabla 11. Servicio de Internet
1 Servicio Ancho de banda Proveedor
Banda Ancha con Fibra éptica 1000 Mbps Conexiones OCANEY
EIR.L
Este Servicio alimenta a:
SERVICIO| CANTIDAD | ANCHO DE BANDA SEDE
01 500 Mb Campus Universitario
INTERNET 01 300 Mb Edificio administrativos
01 200 Mb Servidores
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Uso de protocolos IPv4 y adopcion del IPv6

IPv4 (Internet Protocol version 4):

IPv4 es el protocolo de red mas ampliamente utilizado en las redes digitales
actuales. Usa direcciones de 32 bits, lo que permite aproximadamente 4.3 mil

millones de direcciones unicas.

Caracteristicas clave de IPv4:

e Direccion de 32 bits (ejemplo: 192.168.1.1).

e Compatibilidad universal con equipos antiguos.

e Limitacion en la cantidad de direcciones disponibles.

e Mas susceptible a ataques de escaneo y suplantacion si no se refuerza con
seguridad adicional.

IPv6 (Internet Protocol version 6):

IPv6 es el sucesor del IPv4 y utiliza direcciones de 128 bits, ofreciendo un
nimero practicamente ilimitado de direcciones tUnicas, mayor seguridad

integrada y mejor rendimiento.

Beneficios de adoptar IPv6:

e Direccionamiento casi ilimitado.
e Mayor eficiencia en el enrutamiento.
e Seguridad integrada mediante I[PSec (requerido en IPv6).
Eliminacioén del uso extensivo de NAT (Network Address Translation).
e Mejor soporte para nuevos servicios y dispositivos IoT.

4.3.4. Uso de protocolos de seguridad
HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure)

e Cifra la comunicacion entre el navegador y el servidor web.
e Reemplazo obligatorio de HTTP en portales institucionales.

Pagina | 25



SSL/TLS (Secure Sockets Layer / Transport Layer Security)

e Protocolo para cifrado de datos en transito.
e Se usa en correos electronicos, sitios web, VPNs y otras aplicaciones
seguras.

4.3.5. Software

El Software de la UNIVERSIDAD se clasifica de la siguiente manera:

e  Sistemas Operativos

° Antivirus

° Gestor de Base de Datos

° Lenguajes de programacion

° Sistemas de informacion desarrollados por OTI

Sistemas Operativos
Se tiene instalados en los equipos de computo y servidores, los siguientes

Sistemas Operativos:

Tabla 12. Sistemas Operativos

Sistemas Operativos Cantidad
Windows 10 545
Windows 11 75

Total 620

Fuente: Unidad de Soporte Técnico

Antivirus
Se adquirieron 380 licencias de antivirus para la parte administrativa, academica y de

investigacion de la Universidad Nacional de Jaén
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Gestor de Base de Datos

Se cuenta con lo siguiente:

Tabla 13. Tabla de Gestores de Base de datos

N° SISTEMA G]l;:gll;(l))R
01 [Sistema de Gestion Documental Administrativa (MAD) SQL Server
02 [Sistema Informatico de Calidad SQL Server
03 [Sistema de Informacion de Gestion Académica MYSQL
Solll e SQL Server
05 [SIAF

Software Piblico

La OTI a través de la Unidad de Desarrollo y Programacion, en el presente afio
esta en proceso analisis y desarrollo de sistemas de informacion, por lo cual se
va a producir software que pudiéramos compartir en el Portal del Software

Publico Peruano.

UNIDap
\DERECURSOS
"\ HUMaNOS
Sistemas de informacion

La UNIVERSIDAD cuenta con los siguientes Sistemas de Informaci6n a la fecha:

Sistema Integrado de Administracién y Finanzas (SIAF)
El SIAF es un sistema que automatiza los procedimientos financieros necesarios
para registrar los recursos publicos recaudados y aplicarlos a la concrecion de los

objetivos del sector publico. Los mddulos con los que cuenta el SIAF son:

e Moddulo Administrativo Del Sistema.

e Maoddulo de Conciliacion De Operaciones SIF.

e Moddulo Contable.

e Moddulo de Ejecucion de Proyectos (MEP)

e Maoddulo de Procesos Presupuestarios

e Moédulo de Control de Pago de Planillas (MCPP)

e Modulo Administrativo.
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Sistema de Gestion Documentaria Administrative (MAD)

Es una aplicacioén de gestion documental que hace posible que los documentos
electronicos se compartan entre entidades de la administracion publica a través

de la Plataforma Nacional de Interoperabilidad.

Para ello, el SGD de cada entidad debe:

Considerar los procesos de la gestion documental del Modelo de Gestion
Documental.

Permitir la interoperabilidad con otras aplicaciones de gestion documental del
Estado, siguiendo los lineamientos definidos por la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital (SGTD). Permitir el uso de certificados y firmas
digitales. Incorporar la funcionalidad de verificacion de firma digital conforme a
lo establecido en la Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y
modificatorias u otras normas vinculantes con este ambito.

Asegurar la confidencialidad, disponibilidad e integridad de los documentos.

Su implementacién es uno de los componentes del Modelo de Gestion
Documental, el marco de referencia para una gestiéon documental apropiada,

transparente y confiable. Este Sistema cuenta con los siguientes modulos:

e Expediente En Proceso.
e Expediente Por Recibir.

e Expedientes Archivados.

Sistema De Comedor Universitario (SISCOUN)

Sistema desarrollado por la UNJ, El sistema de comedor universitario estd
disefiado como una solucién integral para la gestion y automatizacion de las
operaciones diarias de un comedor institucional. Este sistema busca optimizar el
registro de asistencias, la entrega de canastas alimenticias y la administracion de

horarios, brindando una experiencia eficiente y organizada tanto para los
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estudiantes como para los administradores los médulos con los que cuenta el
sistema:

e Administracion de usuarios.

e Configuracion de horarios.

e Gestion de niveles.

e Gestion de estudiantes.

e Gestion de asistencias.

e Registro y control de asistencias.

e Entrega de Canastas

e Generacion de reportes

Sistema de control de pagos

Sistema desarrollado por la UNJ. El sistema permite tener el control de las tasas que
un estudiante o postulante hace en las entidades bancarias, identificando de manera
puntual los conceptos y montos en detalle. Modulos con los que cuenta el sistema:

e Tipos de recibos.

e Tasas.

e Carga de reportes bancarios.

e Emision de comprobantes.

e Reportes Bancarios.

Reportes de Ingresos.

Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa- SIGA es una herramienta
informatica que simplifica y automatiza los procesos administrativos en una
entidad del Estado y que sigue las normas establecidas por los Organos Rectores
de los Sistemas Administrativos del Estado.

e Gestion académica.

e Evaluacion docente.
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Pigina web institucional

El portal oficial de la Universidad Nacional de Jaén (UNJ) https://unj.edu.pe/
ofrece informacion institucional relevante, incluyendo mision y vision, ademas de

acceso a recursos como el Repositorio Institucional https://repositorio.unj.edu.pe

y la Revista Cientifica Pakamuros https://revistas.unj.edu.pe/index.php/pakamuro
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4.4. Seguridad de la Informacién

La Seguridad de la Informacién es un pilar fundamental dentro del Gobierno Digital, ya que
. garantiza la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion institucional. A
medida que las entidades publicas adoptan herramientas digitales, es esencial establecer

mecanismos robustos que protejan los activos de informacién frente a amenazas internas y

externas.

4.4.1. SGSI basado en la NTP ISO/IEC 27001:2014

El Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI) es un conjunto de
politicas, procedimientos y controles disefiados para proteger la informacion critica de
la organizacion. La implementacion del SGSI se fundamenta en la norma técnica
peruana NTP ISO/IEC 27001:2014, que establece los requisitos para establecer,
implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de seguridad

de la informacion.

4.4.2. Estructura organizacional de la Seguridad de la Informacion

La seguridad de la informacion requiere una estructura organizacional definida, con
roles y responsabilidades claras para asegurar la implementacion y mantenimiento del
SGSI.

Propuesta de estructura:
Comité de Seguridad de la Informacién

Organo directivo que toma decisiones estratégicas, aprueba politicas y supervisa la

implementacioén del SGSI.
Oficial de Seguridad de la Informacién (CISO o RSI):

Responsable principal de coordinar y ejecutar las politicas de seguridad. Supervisa la gestion de

incidentes y la aplicacion de controles.
Area de Tecnologias de la Informacion:

Encargada de implementar controles técnicos como firewalls, cifrado, backups, autenticacion, etc.

Pagina | 31



Unidades funcionales:

Deben cumplir con las politicas de seguridad, reportar incidentes y participar en actividades de

concienciacion.

Auditoria Interna:

Verifica el cumplimiento del SGSI, identifica brechas y propone medidas correctivas.

El reporte a principios del presente afio, brindado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, el

resupuesto Institucional de Apertura (PIA) fue de S/. 220,000.00.
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5. OBJETIVOS DEL GOBIERNO DIGITAL

S RASTO 5.1. Objetivo General
v "i.‘:ﬁ!!ri 3

]

Transformar digitalmente los procesos académicos, administrativos y de investigacion

de la UNJ para garantizar eficiencia, transparencia y accesibilidad.

5.2. Objetivos Especificos
Conforme a lo establecido en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2023-2030,
aprobado con Resolucién N° 316-2023-CO-UNJ, se tiene definido 5 Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEI) y un total de 33 Acciones Estratégicas
Institucionales (AEI).

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBIETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIOALES INDICADORES

Porcentaje de estudiantes del dltimo

afio de pregrado que se encuentran
Asegurar la sostenibilidad de la formacidn | gatisfechos con la calidad del servicio

OELO1 académica en pregrado y posgrado en la educativo.
Universidad Nacional de Jaén. Porcentaje de estudiantes del dltimo
afio de posgrado que se encuentran

satisfechos con la calidad de la
formacién académica recibida.

Porcentaje de estudiantes de pregrado
que realizan un proyecto de
investigacion
Namero de investigaciones publicadas
en revistas especializadas
Porcentaje de avance del Plan de

OEL.02 Fortalecer |a investigacion, innovacion y
’ transferencia tecnoldgica en la Universidad
Nacional de Jaén.

Fortalecer la gestién de la responsabilidad social, fortalecimiento de la gestién de la
OEIL.03 extensién universitaria y el desarrollo sostenible en responsabilidad social, extension
la Universidad Nacional de Jaén. universitaria y el desarrollo sostenible
en la UNJ.

Porcentaje de implementacidn de los
OEL04 Fortalecer la gestion institucional en la Universidad indicadores de las Condiciones Basicas

Nacional de Jaén. de Calidad
OELOS Fortalecer la gestion del riesgo de desastres en la Numero de actividades y/o proyectos en
: Universidad Nacional de Jaén. gestion del riesgo de desastres

desarrollados y/o ejecutados.
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ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES (CON INDICADORES)

OBJETIVO
ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

ACCIONES ESTRATEGICAS INSITUCIONALES

INDICADORES

OEL.O1 Asegurar la
sostenibilidad de Ia
formaciéon académica

AEL01.01 Programas de estudio
implementado para la formacién profesional
del estudiante de pregrado y posgrado.

Porcentaje de ejes transversales

implementados de acuerdo al
componente pedagégico del
MODUNJ.21

en pregrado Y | AELL01.02 Curriculum de estudio por | Numero Curriculum de estudios por
posgrado. competencias actualizado e implementado competencias actualizado e
para los estudiantes de pregrado y implementado en pregrado y
posgrado. posgrado
AEL.01.03 Servicios de Bienestar | Numero de estudiantes, docentesy
Universitario para el fortalecimiento de la administrativos que recibieron
formacion académica en la UNJ. servicios de bienestar universitario.
AEI.01.04 Programa de fortalecimiento de POFC-ETIYBJE GE/dackHYes Que
capacidades pedagodgicas y de especialidad parthl-pa-n = program:?s o
> i fortalecimiento de capacidades
para docentes universitarios. g R
pedagdgicas y de especialidad.
AEIL.01.05 Programa de educacion continua y | Numero de programas de educacion
especializaciéon  para  estudiantes y continua y especializacién
egresados. implementados.
AELL01.06 Programa de seguimiento al Porcentaje de egresados que se
egresado y graduado implementado en la insertan en el mercado laboral.
UNJ.
AEL.01.07 Programa de infraestructura y Numero. ok .aulas pedagogles y
2 i : laboratorios implementados con
equipamiento adecuados para la comunidad g & 3
" 208 equipos certificados y acreditados
universitaria. por INACAL
AEL.01.08 Programa de transformacién Porcentaje de implementacion del
digital implementado para la comunidad Programa de transformacion digital
universitaria. en la Universidad Nacional de Jaén.
AEL.01.09 Plan de Internalizacién | Numero de convenios firmados y
implementado en la Universidad Nacional de | vigentes con  universidades e
Jaén. instituciones internacionales.
OBIJETIVO ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADORES
ESTRATEGICO INSTITUCIONALES
INSTITUCIONAL

AEL.02.01 Programa de fortalecimiento de
capacidades en investigacién, innovacion,
transferencia tecnoldgica e incubacién de
empresas implementado, para estudiantes y
docentes.

Numero de estudiantes y docentes
que participan en programa de
fortalecimiento de capacidades en
investigacion, innovacion,
transferencia tecnoldgica,
incubacién y emprendimientos para
estudiantes y docentes.
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OEI. 02 fortalecer la
investigacion,
innovacion y
transferencia

tecnolégica en la

Universidad Nacional

AEL.02.02 Programas de investigacion,
innovacién y transferencia tecnoldgica
implementados para la
universitaria

comunidad

Nimero de proyectos de

investigacion, innovacién y
transferencia tecnoldgica
desarrollados en la UNJ.

AEL.02.03 Plan de Monitoreo de Proyectos
de Investigacién, innovacién y desarrollo
tecnoldgico (PROINTEC) implementado en la
UNJ.

Porcentaje de Implementacion
del Plan de Monitoreo de
Proyectos de Investigacion,
innovacion y desarrollo
tecnoldgico (PROINTEC).

AEI.L02.04 Plan de Parque Cientifico
Tecnoldgico y Desarrollo Sostenido del
Nororiental del Marafién
implementado en la UNJ.

Corredor

Porcentaje de avance de
Implementacién del Plan del Parque
Cientifico Tecnoldgico y Desarrollo
Sostenido del Corredor Nororiental
del Marafidn en la UNJ.

AEL.02.05 Programas de investigacién e

Numero de programas de

de Jaén. innovacién en asociatividad con la asociatividad implementados
comunidad cientifica, y empresarial regional, Numero de proyectos de
nacional e internacional implementados en investigacion a través de alianzas
la UNJ. estratégicas con entidades privadas
regionales, nacionales e
internacionales.

AEL02.06 Centros de Produccién con Namero centros de produccién de
infraestructura y equipamiento | bienes y servicios con infraestructura
especializados en la UNJ. y equipamiento adecuados.
AEL.02.07 Programa de Incubacion de 5

G ; NUmero de proyectos anuales de
emprendimientos con fondo semilla para la L ;

7 < = emprendimiento incubados y
generacién de negocios sostenibles =
= financiados
implementado en la UNJ.
OBIJETIVO ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADORES
ESTRATEGICO INSTITUCIONALES
INSTITUCIONAL
OEL.03 Fortalecer la AE1 0301 e taInas T Numero de docentes, estudiantes y

gestion de la
responsabilidad social,
extension universitaria
y el desarrollo
sostenible en la
Universidad Nacional

Responsabilidad Social implementados
en la Universidad Nacional de Jaén

administrativos que participan en
actividades y/o proyectos y
responsabilidad social universitaria.

AE|.03.02 Plan de Gestion Ambiental
sostenible  implementado en la
Universidad Nacional de Jaén.

NUmero de Actividades y/o proyectos
ejecutados del Plan de Gestion
Ambiental Sostenible.

de Jaén.
OBIJETIVO ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADORES
ESTRATEGICO INSTITUCIONALES
INSTITUCIONAL

AEL04.01 Documentos de  gestion
institucional actualizados e implementados.

Numero de documentos de gestion
institucional actualizados e
implementados.

AEL.04.02
oportuno

Asesoramiento institucional

Porcentaje de documentos atendidos
en los plazos previstos.

AEI.04.03 Programa de gestion del recurso
humano implementado en la UNJ.

Porcentaje de docentes y
administrativos satisfechos con la
gestion del recurso humano de la UNJ.
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OEI.04 Fortalecer la
gestidn institucional
en la Universidad
Nacional de Jaén.

AEL.04.04 Programa de Fortalecimiento de
capacidades implementado en la UNJ.

Porcentaje de trabajadores
administrativos que participan en los
programas de fortalecimiento de
capacidades.

AEL.04.05 Plan de Licenciamiento | Porcentaje del cumplimiento de los
institucional permanente para la | indicadores de las condiciones basicas
Universidad. de calidad de renovacién.

AEL.04.06 Programas académicos | Numero de programas académicos de
Acreditados. pregrado y posgrado acreditados.
AEL.04.07 Sistemas de gestion | Porcentaje de implementacion del

automatizados con enfoque de procesos
para la UNJ

sistema de gestion automatizado con
enfoque en procesos

AEIL.04.08 Programa de mantenimiento
preventivo y correctivo de bienes muebles
patrimoniales e inmuebles implementado en
UNJ.

Porcentaje de bienes muebles e
inmuebles con mantenimiento
preventivo y correctivo de acuerdo con
lo programado.

AEL.04.09 Plan de Posicionamiento de la
marca UNJ implementado en la comunidad
universitaria

Porcentaje de avance de Plan de
Posicionamiento de la marca UNJ.

AEL.04.10 Plan de Fortalecimiento del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo Implementado en la UNJ

Porcentaje de Implementacién del Plan
de fortalecimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

AEL.04.11 Infraestructura de servicios
administrativos implementada en la
Universidad.

Numero de oficinas administrativas
implementadas y con infraestructura
adecuada.

OBIETIVO
ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

INDICADORES

OEI.05 Fortalecer la
gestién del riesgo de
desastres en la
Universidad Nacional
de Jaén.

AEL.07.01 Planes de prevencion y reduccion
del riesgo de desastres implementado en la
UNJ

Nimero de planes de prevencidn y
reduccién del riesgo de desastres
implementados en la UNJ

AEL.07.02 Plan de reaccién frente a
emergencias y desastres Implementado en la
UNJ.

Porcentaje de implementacion del
plan de reaccién frente a emergencias
y desastres.

AEL.07.03 Plan de la Gestion Ambiental y
Adaptacion al Cambio Climatico
implementado en la UNJ.

Porcentaje de implementacién del
Plan de la Gestiéon Ambiental y
Adaptacién al Cambio Climatico

AEI.07.04 Plan de mitigacion del riesgo en
tecnologias de Ia informacioén
implementado en la UNJ.

Porcentaje de implementacion del
Plan de mitigacién del riesgo
tecnoldgico.
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DESAF{0S DE GOBIERNO DIGITAL

HUMnNOs 4

ap /-
URSOs /,

Digitalizar el 80% de los servicios administrativos, academicos y de

investigacion para el afio 2027.
Implementar un Sistema de Gestiéon Documental (SGD) interoperable.

Mejorar la seguridad digital mediante un SGSI basado en ISO/IEC 27001.
Contar con infraestructura tecnologica de ultima generacion para garantizar la

gestion de procesos y servicios digitales.
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UMaNOS

~~~~~~

RECURSOS /'

PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL

Proyecto 1: SERVICIO DE BACKUP CLOUD

Proyecto 2: SEGURIDAD PERIMETRAL DE RED

Proyecto 3: ESTRUCTURACION DE REDES - INFRAESTRUCTURA DE REDES
Proyecto 4: IMPLEMENTACION E INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE
GESTION DE DOCUMENTAL CERO PAPEL

Proyecto 5: FIRMA Y CERTIFICADO DIGITAL

Proyecto 6: HELP DESK

Proyecto 7: SISTEMA DE GESTION ACADEMICA

Proyecto 8: SISTEMA DE GESTION DE PROYECTO DRSU

Proyecto 9: SISTEMA DE GESTION DE ARCHIVOS

Proyecto 10: SISTEMA DE GESTION DE COMEDOR UNIVERSITARIO

Proyecto 11: SISTEMA DE ADMISION

Proyecto 12: SISTEMA DE ESCALAFON

Proyecto 13: AULA VIRTUAL DE POSGRADO

Proyecto 14: AULA VIRTUAL DE PREGRADO

Proyecto 15: SISTEMA DE TUTORIA

Proyecto 16: SISTEMA DE TALLERES DE LA DIRECCION DE BEINESTAR
UNIVERSITARIO

Proyecto 17: SISTEMA DE TESORERIA

Proyecto 18: IMPLEMENTACION DE PORTAL WEB DE LA DRSU

Proyecto 19: IMPLEMENTACION DE PORTAL WEB DE LA INRER

Proyecto 20: SISTEMA DE BIBLIOTECA -KOHA

Proyecto 21: ACTUALIZACION REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Proyecto 22: ACTUALIZACION REVISTA PAKAMUROS

Proyecto 23: ACTUALIZACION Y ADMINISTRACION DEL PORTAL WEB DE LA
UNIJ

Proyecto 24: IMPLEMENTACION DE AULAS HIBRIDAS

Proyecto 25: IMPLEMENTACION DE CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA
INSTITUCIONAL

Proyecto 26: MEJORAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DEL CENTRO DE
DATOS (DATA CENTER)
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¢ Proyecto 27: MPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION (SGS]).

Proyecto 28: IMPLEMENTAR EL PROTOCOLO IPV6.

Proyecto 29: ADQUISICION DE EQUIPOS DE RED Y COMUNICACIONES,
HERRAMIENTAS PARA LA UNIDAD DE SOPORTE TECNICO.

Proyecto 30: ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTO PARA LA OFICINA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (OTY).

Proyecto 31: ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE PARA LA UNJ
Proyecto 32: SERVICIO DE INTERNET PARA LA UNIJ.

Proyecto 33: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDORES
DE CENTRO DE DATOS.

Proyecto 34: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS
INFORMATICOS DE LA UNJ.

Proyecto 35: ADQUISICION DE CERTIFICADO SSL

Proyectos de Gobierno Digital

Con la informacion obtenida en la etapa de Situacion Actual de Gobierno Digital y
para dar cumplimiento a los Objetivos de Gobierno Digital, se ha definido un listado
de proyectos a ser implementados en el periodo 2025-2027, los cuales contemplan
proyectos para la gestion interna y de cara a la comunidad universitaria, segin la
siguiente tabla:

Tabla 14. Proyectos de Gobierno Digital
Tipo de Proyecto Sub Tipo de Proyecto

N\ De cara a la comunidad universitaria y Servicios Digitales

4lpoblacién en general

Innovacion y Automatizacion de procesos
Cumplimiento normativo y mejores practicas
Seguridad de la Informacion

Infraestructura y Servicios de TI

De mejora de la gestion interna

6.2. Portafolio de Proyectos de Gobierno Digital

En vista de la normativa actual, estado situacional y objetivos de gobierno digital
propuestos y aprobados por el Comité de Gobierno Digital, se elaboré un listado
proyectos de gobierno digital, los cuales ayudaran a cumplir con los Objetivos de

gobierno digital de la entidad.
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7. CRONOGRAMA DE EJECUCION

2025 2026 2027
Froyectos TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
Nombre T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4
1. Infraestructura y Seguridad
Servicio de Backup Cloud

Seguridad Perimetral de la Red

Infraestructura de Redes e Infraestructura

Firma y Certificado Digital

Mejorar la Plataforma Tecnolégica del Centro de
Datos (Data Center)

Implementacion de Camaras de Videovigilancia
Institucional

Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad de
la Informacion (SGSI)

Implementar el Protocolo IPv6

|Adquisicion de certificado SSL

2. Gestion Documental y Soporte

Implementacion e Infraestructura del Sistema de
Gestion Documental Cero Papel

Help Desk

Adquisicion de Equipos de Red y Comunicaciones,
Herramientas para la Unidad de Soporte Técnico

Adquisicioén de Equipos de Computo para la Oficina
de Tecnologias de la Informacién (OTI)

3. Sistemas Académicos

Mejoramiento del Sistema de Gestion Académica

Aula Virtual de Pregrado

Aula Virtual de Posgrado

Sistema de Tutoria

Sistema de Escalafén

Sistema de Admision

Implementacion de Aulas Hibridas

[Adquisicion de Licencias de Software

4. Bienestar Universitario y Gestion de Servicios

Sistema de Gestion de Comedor Universitario

Sistema de Talleres — Direccion de Bienestar

Sistema de Gestién de Proyectos — DRSU

5. Administracién y Finanzas

Sistema de Tesoreria

Sistema de Gestion de Archivos

6. Portales, Investigacion y Presencia Digital

[mplementacion Portal Web DRSU

Implementacion Portal Web INRER

Portal Web UNJ — Actualizacion y Administracion

Actualizacion del Repositorio Institucional

Sistema de Biblioteca — Koha

Actualizacion Revista Pakamuros

7. Servicio de Internet

Servicio de internet

|8. Mantenimiento de Equipos Informdticos

Mantenimiento preventivo y correctivo de
servidores de centro de datos

Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
informaticos de la unj

ECNOLOGIAS DE LA /¥
INFORMACION '3/




8.

ANEXOS

8.1. GLOSARIO DE TERMINOS

v

DIGITAL: Se refiere a herramientas, servicios o entornos que utilizan tecnologia informatica para

funcionar, como educacion digital, gobierno digital, economia digital.

TRANSFORMACION: Implica la adopcion de tecnologias digitales para redisefiar procesos,
servicios y modelos organizacionales, mejorando la eficiencia, transparencia y experiencia del

ciudadano.

SEGURIDAD: Se refiere a la proteccion de la informacion y los sistemas tecnologicos ante

amenazas como accesos no autorizados, malware, robo de datos, o interrupciones en los servicios.

DATOS: Los datos son la materia prima fundamental para el funcionamiento de sistemas
tecnologicos, analisis estadisticos, inteligencia artificial, automatizacién de servicios y toma de

decisiones.

TECNOLOGIAS: Son aquellas que permiten el procesamiento, almacenamiento, y transmision
de datos de forma electrénica, como la computacion en la nube, redes sociales, big data,

ciberseguridad, inteligencia artificial, entre otras.

SISTEMA: Se refiere a una plataforma o conjunto de herramientas digitales que permiten la

gestion, interaccidn o prestacion de servicios a los ciudadanos, las instituciones y los gobiernos.

GESTION: Manejo de tecnologias, datos y servicios a través de plataformas y herramientas




N' UNIVERSIDAD
NACIONAL DE JAEN PLAN DE GOBIERNO DIGITAL

v" PLAN: Es una estrategia organizada para la implementacion de tecnologias, sistemas, plataformas
y servicios digitales. Esto incluye la planificacion de infraestructura, capacitacion, seguridad,

gestion de datos y procesos, y la transformacién digital de la organizacion.

v ESTRATEGICO: Implica la planificacién de como una organizacién utilizara las tecnologias
digitales para alcanzar sus objetivos, mejorar la eficiencia, ofrecer nuevos productos o servicios y

optimizar sus procesos.

v PROYECTO: Es un conjunto de actividades coordinadas y organizadas que se realizan con el fin

de alcanzar un objetivo concreto, dentro de un plazo establecido y con un presupuesto o recursos
definidos.

8.2. DETALLES DEL PRESUPUESTO

El presupuesto de un proyecto es una estimacion de los costos necesarios para ejecutar las
actividades y alcanzar los objetivos planteados. Es una herramienta crucial para asegurar que el
proyecto se ejecute dentro de los limites financieros disponibles y para monitorear los gastos a lo

largo de su desarrollo.

8.3. PRESUPUESTO DE GOBIERNO DIGITAL

-alitomatizar los procesos internos administrativos, academicos y de investigacion y brindar, de

} . . - -
manera progresiva, servicios digitales a la comunidad universitaria y ciudadana.
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